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Sammanfattning

Goteborgs Stads systematiska miljoarbete ska stdrka miljo- och klimatarbetet
och gora det enklare for stadens forvaltningar och bolag att arbeta systematiskt
och samordnat med stidndiga forbattringar inom miljdomréadet. Det systematiska
miljoarbetet ar ett viktigt arbetssétt for att staden ska nd mélen 1 Goteborgs
Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030. Milj6- och klimatndmnden
ansvarar for att genomfora stodjande miljorevisioner hos stadens forvaltningar
och bolag.

Denna rapport ger en ldgesbild av stadens forvaltningars och bolags
systematiska miljoarbete 2024, samt beskriver och analyserar utmaningar och
mojligheter som har uppmérksammats vid arets stddjande miljorevisioner. En
skillnad jamfort med tidigare ar, dr att tyngdpunkten i denna rapport ligger pé
en kvalitativ analys som har delats in i tre omraden. Dessa omrdden bedéms av
miljoforvaltningen som sérskilt viktiga for att stadens systematiska miljoarbete
ska fortsétta utvecklas och ge dnskad effekt:

e Ledarskap for omstéllning
e Lasningar i framdriften
e Ordinarie styrning som verktyg for framdrift

De samlade resultaten fran arets miljorevisioner visar att stadens verksamheter
har tagit kliv framat sedan forra aret. Nu bedoms 55 procent ha ett systematiskt
miljoarbete enligt Goteborg Stads anvisning for systematisk milj6ledning,
jamfort med 35 procent 2023. Flera verksamheter har gatt frin bedémningen
“har delvis ett systematiskt miljdarbete” till beddomningen har ett systematiskt
miljoarbete”, bland annat fyra av fem bolag inom Framtidenkoncernen samt
fyra av fem socialforvaltningar. Ett antal verksamheter ligger kvar pa
beddomningen “delvis”, men har trots det gjort en forflyttning inom delvis”, och
ligger nu ndrmare att ha ett implementerat systematiskt miljoarbete. Inga
verksamheter bedoms i &r helt sakna ett systematiskt miljoarbete.

En viktig vig framat ar att ndmnder och styrelser aktivt och systematiskt foljer
framdriften i miljdarbetet samt att de involveras mer for att hantera de lasningar
som inte kan 16sas med verksamheternas vanliga medel. Det ar ocksa viktigt att
miljofragorna har en organisatorisk hemvist pa hogsta strategiska niva och att
dér finns relevant kompetens for att hantera dem. Samtidigt behover ansvar och
mandat skjutas ut i hela organisationen via linjeansvaret sa att det inte fastnar
hos enskilda roller. En annan viktig vég framét ar att f6lja upp miljoarbetet i till
exempel arsrapporter. Uppfoljningen bor vara tydlig och transparant for att ge
politiken rétt bild av nulédge och forutsittningar.

Kopplat till ovanstdende tre omraden finns rekommendationer for fortsatt
arbete. Rekommendationerna riktar sig till nimnder och styrelser,
stadsledningskontoret samt till forvaltningar och bolag.

Lasningar och Iésningar 3(29)
Uppfdljning av Goteborgs Stads systematiska miljdarbete 2024
Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad Rapportnummer 2024:14



Innehall

INIEANING ..o s s s ssssssssssssnsssssnsnnnnnnnnn 5
R= T o] oTo 4 (=1 g S U] o] o] F= Te o HE PPN 6
Hur miljérevisionerna har genomfOrts ...........coocciiiiiiii e 6

Forflyttning sedan 2023 ... cccssser e mnn e e mn e e e e e s ns 7
BOSIAART ... 9
101071 o L1 1o Vo U UUSRRR 9
Samhallsplanering och fastigheter.............ccoo i 9
Turism, kultur och evenemang............ccccooiiiiiiiie e 10
LV Z- 1o oTed s 1] 1 4T e NSRS 10
Stdd, samordning 0Ch NAMNGSIIV .......oooiiiiii e 10
Tekniska forvaltningar och bolag ..........ooooiiiiiiii e 11
Ovriga forvaltningar 0Ch bolag .............coveueoveueeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 11

Ledarskap for omstallning ........ccccviiiiiniiniinnir e 12
Ledarskapet skapar forutsattningarna ...........cccccovcieeeiiiiee i 12
Hur kan en effektiv miljdorganisation se ut? ............cccooieiiiiei e 13
Hur kan chefers forutsattningar att leda foérandring forbattras? ..................... 14

Lasningar i framdriften ... 16
MAIKONTIKLET ... 16
Indirekt MIlJOPAVErKaN ........cveiiii e 17
Hur kan 1asningar hanteras? ... 18

Ordinarie styrning som verktyg for framdrift...........ccccomrreicirrncccniccceeeeees 20
Miljidmal i verksamhets- och affarsplaner...............ccccccoeeeiiiieiiiiiicciiiee. 20
Miljdperspektiv i arliga riskbeddmningen ............cccoeeeeiiiiiiiie e, 21
Uppfoljning av miljdmal i Arsrapport...........cooooiiiiiiiiiiee e 21
Hur kan ordinarie styrning nyttjas for att driva pa miljdarbetet?..................... 22

Losningar for 6kad framdrift............ccccemmiiiccciicmri e s 24
Rekommendationer till n@mnder och styrelser............ccccvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnns 24
Rekommendationer till stadsledningskontoret ............occcooiiiiis 24
Rekommendationer till férvaltningar och bolag............cccccoiiieiiiiiiiinies 25

Bilaga: Kemikaliehantering.........cccccociiiiiimminiiicnncnn e 26
Systematiskt kemikaliearbete ..., 26
Arbetsmiljdansvar for kemikalier ... 27
Hur kan kemikaliehanteringen fOrbattras? ...........ccccooiiiiiii e 27
Rekommendationer.........cooo i 28

Lasningar och lésningar 4 (29)

Uppfdljning av Goteborgs Stads systematiska miljdarbete 2024
Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad Rapportnummer 2024:14



Inledning

Ett arbetssétt for att staden ska nd malen i Goteborgs Stads milj6- och
klimatprogram 2021-2030" 4r att stadens forvaltningar ska bedriva ett
systematiskt miljoarbete (enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk
miljoledning?, i rapporten kallad anvisningen) som ir integrerat i ordinarie
planering och uppfoljning?.

Miljoforvaltningen har 1 uppdrag att driva och samordna stadens systematiska
miljoarbete och genomfor som en del i det uppdraget miljorevisioner hos
stadens forvaltningar och bolag. Syftet med miljorevisionerna ér att stodja
forvaltningar och bolagen i deras systematiska miljoarbete.

Miljérevisionerna gjordes 2024 for fjarde aret. Flera forvaltningar och bolag har
uttryckt att de uppskattar att ha en regelbunden dialog med miljéforvaltningen,
dar de dels far stod i sitt systematiska arbete, dels far reflektera och bolla
utmaningar, mojligheter och fortsatt utveckling.

Samtalen vid miljorevisionerna kan séllan avgransas till miljomal, rutiner och
miljoansvar och annat som tydligt kopplar till ett systematiskt miljoarbete. Ofta
behover fragor om mer generiska utmaningar ocksa pratas igenom, som
exempelvis organisationskulturen i verksamheten, ledarskapsfragor eller
utmaningar med den generella styrningen och planeringen - frdgor som i hog
grad paverkar mojligheterna att arbeta systematiskt med milj6é och hallbarhet.

Lardomarna fran dessa samtal analyseras i arets rapport tillsammans med de
mer kvantitativa resultaten av miljorevisionerna. Sammantaget lyfts tre
huvudsakliga omraden fram i arets rapport, som viktiga for att stadens
systematiska miljoarbete ska fortsatta utvecklas och ge 6nskad effekt:

e Ledarskap for omstéllning
e Lasningar i framdriften

e Ordinarie styrning som verktyg for framdrift

" Géteborgs Stads miljé- och klimatprogram 2021-2030 (goteborg.se)
2 Goteborgs Stads anvisning fér systematisk milidledning (goteborg.se)
3 Goteborgs Stads riktlinje fér styrning, uppfélining och kontroll
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Rapportens upplagg

Rapporten ger en ldgesbild av stadens forvaltningars och bolags systematiska
miljoarbete 2024, samt beskriver och analyserar utmaningar och majligheter
som har uppmérksammats vid érets stddjande miljorevisioner.

En skillnad med arets rapport jamfort med tidigare rapporter, ér att
tyngdpunkten ligger pa kvalitativ analys och baseras pa helhetsintryck fran
miljorevisionerna. Dessa har kategoriserats i tre kapitel; Ledarskap for
omstdllning, Lasningar i framdriften samt Ordinarie styrning som verktyg for
framdrift. I kapitlet Losningar for 6kad framdrift finns rekommendationer for
fortsatt arbete.

Hur miljorevisionerna har genomforts

Miljorevisionerna har genomforts av medarbetare frén miljoforvaltningen, med
undantag for miljorevisionen hos miljéférvaltningen, som genomfordes av
medarbetare pa Goteborg Energi.

Inriktning pé arets miljorevisioner var:
e Resurser och kompetens for miljoarbetet

e Hur det systematiska miljoarbetet ar integrerat i ordinarie planering och
uppfoljning

e  Hur mélen och delmalen i miljé- och klimatprogrammet omhéndertas i
verksamheternas systematiska miljoarbete

Dessutom inkluderades kemikaliehantering i hostens miljorevisioner, eftersom
miljoforvaltningen fick i uppdrag av miljo- och klimatndmnden att i kommande
miljorevisioner stirka stadens direkta och indirekta roll i arbetet mot skadliga
kemikalier i augusti 2024. Uppdraget redovisas i bilagan Kemikaliehantering.

Miljorevisionerna omfattade:

e Underlag frén respektive forvaltning och bolag i form av enkétsvar,
verksamhetsplan/affarsplan, arsrapport med mera.

e Verksamhetsbesok under perioden maj till juni samt september till
oktober 2024 med samtal med representanter fran ledningen samt med
andra nyckelroller inom verksamhetens miljoarbete.

e Aterkopplingsrapport till respektive forvaltning och bolag med
miljoforvaltningens beddmning, eventuellt noterade avvikelser och
forslag pa forbattringar. De som har fatt avvikelser ska redovisa till
miljoforvaltningen hur dessa kommer att omhéndertas.
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Forflyttning sedan 2023

Miljorevisionerna 2024 visar att implementeringen av ett systematiskt
miljoarbete i stadens forvaltningar och bolag gér framaét, vilket betyder att
forutséttningarna for att arbeta med stadens omstéllning har forbattrats. [ ar
bedoms 55 procent ha ett systematiskt miljoarbete enligt Géteborgs Stads
anvisning for systematisk miljéledning, vilket dr en 6kning frén 2023 &rs 35
procent, se figur 1.
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Figur 1 visar andelen férvaltningar och bolag som bedéms ha ett systematiskt
miljéarbete (ja/delvis/nej) &ren 2023 och 2024. Procentsatserna har avrundats till
femtal.

Nedan presenteras bedomningen av respektive forvaltnings och bolags
systematiska miljoarbete, se figur 2. Hér delas forvaltningar och bolag in i
grupper med verksamhet av liknande karaktér. Efter figuren sammanfattas
resultatet for respektive grupp.
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Grupp

Verksamhet

2024

Bostdder

Bostadsbolaget

Egnahemsbolaget

Familjebostader

Framtiden Byggutveckling

Forvaltnings AB Framtiden

Gardstensbostader

Goteborgslokaler

Poseidon

Storningsjouren

Utbildning

Arbetsmarknad och vuxenutbildningsforvaltningen

Forskoleforvaltningen

Grundskoleforvaltningen

Utbildningsforvaltningen

Samhillsplanering
och fastigheter

Exploateringsforvaltningen

Goteborgs Sparvagar

Goteborgs Stads Parkering

Higab

Idrotts- och féreningsfoérvaltningen

Stadsbyggnadsforvaltningen

Stadsfastighetsférvaltningen

Stadsmiljoforvaltningen

Alvstranden Utveckling

Turism, kultur och
evenemang

Got Event

Goteborg & Co

Goteborgs Stadsteater

Kulturférvaltningen

Liseberg

Vard & omsorg

Foérvaltningen for funktionsstod

Socialférvaltningen Centrum

Socialférvaltningen Hisingen

Socialférvaltningen Nordost

Socialforvaltningen Sydvist

Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Stod, samordning
och néringsliv

Business Region Goteborg

Demokrati & Medborgarservice

Goteborgs Stads Leasing

Delvis
Delvis
Ja

Delvis

Inkdp och upphandling

Delvis
Ja
Delvis

Delvis

Intraservice

Miljéférvaltningen

Stadshus AB Delvis
Stadsledningskontoret Delvis
Grefab Delvis

Tekniska Gl:yaab -

. . Gdoteborg Energi

férvaltningar och -
Goteborgs Hamn
bolag

Kretslopp och Vatten

Renova

Ovriga forvaltningar
och bolag

Boplats Goteborg

Forsdkrings AB Gota Lejon

Regionarkivet

Valkansliet

..Nej

Delvis

Delvis

Delvis

Delvis

Figur 2 visar helhetsbedémningen av varje férvaltnings och bolags systematiska

miljéarbete (ja, nej, delvis) aren 2023 och 2024.
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Bostader

Bolagen i Framtidenkoncernen har under 2024 gjort framsteg med
implementering och integrering av strukturen i sina verksamheter, vilket ocksa
syns i bedomningarna, dér flera gétt fran delvis till ja. Gardstensbostéder ligger
fortfarande négot efter, men har avsatt mer resurser under 2024 och bedéms nu
delvis ha ett systematiskt miljdarbete.

Moderbolaget har under 2022 och 2023 genomfort ett omfattande gemensamt
arbete med att ta fram ett ramverk for koncernens milj6ledning. Genom detta
ramverk finns nu en genomarbetad struktur fér hur miljostyrningen i koncernen
ska fungera som blir mer och mer integrerad i den ordinarie styrningen i
respektive bolag.

Utbildning

Forvaltningarna i denna grupp beddms i stor utstrickning fortfarande delvis ha
ett systematiskt miljoarbete pa plats. Samtliga forvaltningar har dnda gjort
forbattringar sedan 2023 och utvecklat sitt systematiska miljoarbete.

Ledningsgrupperna har tagit ett storre grepp om miljoéfrdgorna och det finns en
6kad medvetenhet om deras indirekta miljopaverkan. Malkonflikter mellan
ekonomiska och ekologiska mal riskerar att satsningar inom miljdomradet blir
lidande, exempelvis andelen ekologisk mat. Det dr ocksé en utmaning att na ut
med miljofragorna i organisationerna, eftersom verksamheterna ar stora och
geografiskt utspridda.

Arbetsmarknad och vuxenutbildningsférvaltningen har under aret fatt
dokumentation och grunder till det systematiska miljoarbetet pa plats. Dock
véntar en storre omorganisation under 2025, s& implementeringen av det
systematiska miljoarbetet i hela forvaltningen &r tillfélligt pausad.

Samhallsplanering och fastigheter

Flera i den hér gruppen hade redan 2023 ett systematiskt miljoarbete. Sparviagar
och Alvstranden ligger dock kvar pa delvis. Sparvigar saknar fortfarande en
tydlig struktur och tillrickliga rutiner i miljdarbetet och Alvstranden har i
dagsléget inte tillrdckliga resurser och styrning for att fa till ett effektivt
systematiskt miljoarbete.

Exploateringsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och
stadsmiljoforvaltningen dr relativt nya forvaltningar och har, genom
regelbundna méten med medarbetare pa miljoforvaltningen, fatt extra stod i sitt
systematiska miljoarbete i &r. Alla tre har forbéttrat sitt systematiska miljoarbete
sedan forra aret och arbete med att bygga upp miljéorganisationer pagar.
Speciellt exploateringsforvaltningen har tagit ett stort kliv framét och forvéntas
ha implementerat ett systematiskt miljoarbete vid arsskiftet. Stadsbyggnads- och
stadsmiljoforvaltningen behover bada fokusera pa att integrera miljoarbetet 1
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ordinarie styrning och ledning och se till att de resurser och den kompetens som
kréavs finns.

Generellt dr den indirekta miljopéverkan stor i den hér gruppen, och en
gemensam kndckfraga for flera av dem ar behovet av forbattrad samverkan med
andra aktorer, exempelvis vad géller markanvisningar.

Turism, kultur och evenemang

Alla verksambheter i denna grupp ligger kvar pa samma bedémning som forra
aret forutom Goteborg & Co som har tagit ett kliv fram genom bland annat
tydlig dokumentation och hg kompetens inom miljéfunktionen.

Gruppens storsta utmaning dr de mélkonflikter som uppstér nér de ska verka for
en Okad besoksnéring och samtidigt 6kad héllbarhet. Goteborg & Co och Got
Event ser exempelvis stora utmaningar med sin indirekta miljopaverkan i form
av Okande utslépp fran besoksnéringen.

Kulturférvaltningen ser stor potential i sin positiva indirekta miljopaverkan, i
och med att de erbjuder héllbara alternativ till resurskrdvande konsumtion och
resor. Men de har fortfarande inte sikrat tillrdckliga personella resurser i
budgeten for att driva ett sddant utvecklingsarbete nésta ar.

Vard och omsorg

Flertalet forvaltningar i den hér gruppen har gjort mérkbara forbéttringar sedan
forra aret. Organisationernas miljoarbete har utvecklats stegvis under flera ar
och de kan hantera miljéfragorna pé ett mer dndamalsenligt satt idag. De
beddms fortfarande delvis ha ett systematiskt miljdarbete eftersom de &nnu inte
natt hela vigen i implementeringen.

For alla verksamheterna i gruppen finns fortsatta utmaningar, sdsom brist pa
statistik for uppf6ljning. Mélkonflikter mellan ekonomiska och ekologiska mal
riskerar att satsningar inom miljéomradet blir lidande, exempelvis andelen
ekologisk mat hos vard- och omsorgsboenden. Det ér ocksa en utmaning att na
ut med miljofragorna i organisationerna, eftersom verksamheterna ar stora och
geografiskt utspridda.

En framgéangsfaktor, som flera har lyft, &r valfardsforvaltningarnas miljonéatverk
som é&r ett forum for kompetens- och erfarenhetsutbyte.

Stod, samordning och naringsliv

De flesta verksamheter inom denna grupp har sedan tidigare ett systematiskt
miljoarbete och ligger kvar pa samma bedémning som forra aret. Flera av dem
har en viktig roll i att skapa forutsattningar for omstéillningen, sé att andra
forvaltningar och bolag i staden kan minska sin negativa miljopaverkan.
Stadshus AB och Stadsledningskontoret ar tva av dessa. De har 1 ar forflyttat sig
fran delvis till ja. Stadshus AB har inom ramen for CSRD-arbetet bedomt vilken
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miljopaverkan som ar betydande. Stadsledningskontoret har kartlagt den
indirekta miljopéverkan utifran uppdragen samt beddmt sin betydande
miljopaverkan.

Goteborgs Stads Leasing bedoms i ar delvis ha ett systematiskt miljoarbete, till
skillnad fran forra aret da de bedomdes ha ett systematiskt miljoarbete. Bolaget
har rekryterat en hallbarhetskoordinator och sett dver sitt systematiska
miljoarbete, ddr ménga forbattringsomraden identifierats. Det blev tydligt under
arets miljorevision att det systematiska miljoarbetet behover integreras béttre i
ordinarie styrning. Forutséttningarna for detta ser goda ut.

Tekniska forvaltningar och bolag

I den hér gruppen har néstan alla verksamheter ett systematiskt miljoarbete pa
plats. De &r alla verksamheter med stor direkt och indirekt miljopaverkan, och
flera av dem har sedan linge en ISO14001-certifiering eller annat
miljoledningssystem. Undantaget dr Grefab, som har utmaningar med att méta
kraven i anvisningen.

Positiva forflyttningar syns bland annat hos kretslopp och vatten, som under
aret har fortydligat sin grundprocess for planering och uppfoljning och vittnar
om hur det forenklar integreringen av miljoarbetet i verksamheten. De har dven
infort KM A-samordnare (kvalitet-, miljo- och arbetsmiljo), som pa flera sitt
underléttar framdriften av miljoarbetet. Goteborgs Hamn har ett sedan flera ar
ett systematiskt miljoarbete och de bedriver ett utvecklingsarbete som bland
annat syftar till 6kad elektrifiering av hamnarna.

Goteborg Energi lyfter CSRD-arbetet (Corporate Sustainability Reporting
Directive) som en utmaning i och med att det slukar mycket resurser som annars
skulle gatt till att utveckla och forbéttra det ordinarie miljoarbetet.

Ovriga férvaltningar och bolag

I gruppen dvriga forvaltningar och bolag har verksamheterna generellt liten
direkt miljopaverkan. De bestar av relativt sma organisationer, med fa anstillda
och mestadels kontorsverksamhet. Under aret som gétt har flera verksamheter
gjort framsteg inom sitt systematiska miljoarbete och fatt dokumentation och
rutiner pa plats. Regionarkivet har tagit ett steg upp och bedéms nu delvis ha ett
systematiskt miljoarbete.

En utmaning for manga ar fortfarande att avsétta de resurser som initialt kravs
for att forsta inneborden av och implementera ett systematiskt miljoarbete.
Begrinsade resurser och avsaknad av tillrdcklig miljokompetens kan gora det
svart att hitta en rimlig nivd for miljoarbetet utifran den egna verksamhetens
forutsittningar och paverkansgrad.
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Ledarskap for omstallning

Upplédgget for arets miljorevisioner har inkluderat samtal med hogsta ledningen
for varje forvaltning och bolag. Under majoriteten av miljorevisionerna har
VD/Forvaltningsdirektor deltagit och under négra har utvecklingschef,
ekonomichef, hallbarhetschef eller motsvarande nyckelroller representerat
ledningen. Att ledarskap spelar en avgdrande roll i ett systematiskt miljoarbete
har blivit tydligt vid arets miljorevisioner, dd ménga samtal direkt eller indirekt
har handlat om ledarskaps forutsattningar, mojligheter och krav.

Ledarskapet skapar forutsattningarna

Genom att forma kultur och vérderingar, sitta visioner och mal, férdela resurser
och f6lja upp, skapar chefer och ledare forutséttningar och mal for det
systematiska miljoarbetet. Erfarenheter fran miljorevisionerna 2024 visar att de
flesta stadens ledningsgrupper har medvetenhet, forstaelse och vilja att forbéttra
miljoarbetet. Nu har 75 procent av stadens ledningsgrupper skapat
forutsattningar for sitt systematiska miljoarbete enligt anvisningens
bestdmmelser, vilket dr en 6kning jamfort med 2023, se figur 3.
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Figur 3: Andel verksamheter som bedbms ha skapat férutséttningar for sitt
systematiska miljéarbete (ja/delvis/nej), 2023 och 2024.

Naéstan alla forvaltningar och bolag har nu nagon form av miljéorganisation
med minst en utpekad roll med ansvar att samordna det systematiska
miljoarbetet och arbeta med milj6- och/eller klimatrelaterade utmaningar. Det ar
en forbattring sedan 2023.
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Hur kan en effektiv miljoorganisation se ut?

Varje verksamhet behover bestimma hur deras miljorganisation ska se ut och
fungera utifrdn sina behov. Samtidigt visar arets miljorevisioner att det finns
vissa gemensamma grundstenar som dr bra att ha pé plats.

For att ett miljo- och klimatarbete ska fé verklig effekt behdver det genomsyra
hela verksamheten. Vision, planer och mal behdver komma fran ledningen,
omsiittas till strategier och aktiviteter av avdelnings- och enhetschefer samt
kopplas till roller, uppdrag och rutiner. For att det ska fungera i praktiken och
samtidigt koppla till den hogsta strategiska nivan, behover cheferna pa alla
nivéer ha kunskap om systematiken och hur verksamhetens direkta och
indirekta miljopéverkan ser ut, och kunna sitta det i ett storre
omvarldsperspektiv. Det kan jamforas med hur chefer i alla led behdver ha en
viss kunskapsniva inom till exempel arbetsmiljé och ekonomi, for att kunna
koppla ekonomiska mél och personalmal till operativ verksamhet. Och precis
som for ekonomi och arbetsmiljo behdver ndgon ha det 6vergripande ansvaret
for fradgorna, samt ha tillgéng till de strategiska beslutsrummen, permanent eller
vid behov. En sadan roll kan exempelvis vara miljochef, miljostrateg,
hallbarhetsstrateg eller héllbarhetsansvarig och bor ha en strategisk plats i
organisationen. For att kunna ha tillrdcklig strategisk hojd i sitt arbete, bor inte
rollen vara for operativ. Det ar dérfor lampligt att komplettera med exempelvis
en miljosamordnare eller annan specialistroll som ansvarar for operativt
miljoarbete och -stdd 1 verksamheten och tillser att en 1dmplig niva av kunskap
och kompetens implementeras i hela organisationen.

Alla verksambheter i staden har inte mdjlighet att avsitta sa mycket resurser for
sitt systematiska milj6- och klimatarbete och négra har inte heller behov av det.
D4 idr det dnnu viktigare att samtliga chefsled har kunskap om bade
verksamhetens miljopéverkan (direkt och indirekt) samt om systematiken och
hur det ar tinkt att deras roller ska béra ansvaret. Oavsett storlek pa
organisationen behdver rollerna fortsitta utvecklas. Ansvar behover fortsitta
tydliggdras och den generella kunskapsnivan vara pa en rimlig niva i alla
chefsled for att det som en miljofunktion tar fram ska kunna genomsyra
organisationen. Miljorevisionerna 2024 visar att utvecklingen annars stagnerar
och att det blir svart att driva for ytterligare fordndringar.

Vid miljorevisionerna framkom ocksé att de verksamheter som fortydligar
miljoansvaret i organisationen genom exempelvis uppdragsbeskrivningar,
rutiner och upphandlingsforeskrifter upplever att miljdarbetet blir mindre
personbundet och béttre integrerat i den ordinarie styrningen. Det gor i sin tur
det systematiska miljoarbetet mindre séarbart.
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Exempel pa rekommendation till en verksamhet frin arets
miljorevision:

Ni har tva personer som arbetar heltid med era miljé och héllbarhetsfragor,
vilket ar mycket positivt. Det minskar dock inte behovet av att alla
relevanta roller i bolaget har ritt kunskap och kompetens, och att mal,
rutiner och checklistor finns pa plats i alla delar av verksamheten. P4 sa sitt
ges miljofunktionen battre mojlighet att arbeta strategiskt och det
strategiska arbetet féar béttre forutsittningar att fasta ute i verksamheten.
Milj6forvaltningen rekommenderar att tid frigérs fran den centrala
miljofunktionen for att den ska fa battre mojlighet att arbeta strategiskt. For
att det strategiska arbetet ocksa ska ges forutsittningar att fasta i hela
organisationen, behdver chefernas miljoansvar foljas upp, forslagsvis i
linjen genom ordinarie strukturer.

Flera forvaltningar och bolag lyfter att de inte har tillrickliga resurser for att
driva miljdarbetet i den takt som de ser behovs. Flera saknar ocksa tillrdcklig
kompetens for att kunna arbeta effektivt mot stadens och sina egna miljomal.
Detta géller bade kompetens om hur ett systematiskt miljdarbete bedrivs och
kompetens om sakfragor, till exempel inom kemikaliecomradet eller indirekt
miljopaverkan. Att ha tillrickliga resurser och kompetens &r en
grundforutséttning for ett fungerande systematiskt miljoarbete, men ocksa for
att pd ledningsnivé kunna se sin verksambhet i ett stdrre perspektiv och hur den
paverkar och paverkas av sin omvérld.

Hur kan chefers forutsattningar att leda
forandring forbattras?

Staden star infér manga komplexa utmaningar, och omstéllningen till ett
ekologiskt hallbart samhélle &r bade omfattande, ldngsiktig och komplex. Det
systematiska miljoarbetet ar ett viktigt verktyg for att 6ka stadens kapacitet for
omstdllning, men resultaten frén &rets miljorevisioner visar att staden ocksé
behover utveckla befintliga arbetssitt for att 6ka kraften i hallbarhetsarbetet.
Det bekriftas i den senaste rapporten fran stadens centrala samordningsfunktion
for Agenda 2030*. Enligt samordningsfunktionen krévs en stirkt dialogkultur,
och miljdrevisionerna visar mycket riktigt att manga verksamheter inte lyckas
fa in héllbarhet tillrdckligt tidigt i sina processer, exempelvis i upphandlingar,
utveckling av affarsmodeller eller i tidiga skeden i stadsplaneringen. Detta
kraver ofta bade dialog, mer &ndamalsenlig samverkan samt ny kunskap och
kompetens, men ocksé mod att prioritera och forméga att hantera en komplex
verklighet.

4 Lagesrapport Centrala samordningsfunktionen Agenda 2030, 2024-08-31
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Chefer och ledare i Goteborgs Stad ar sedan négra ar tillbaka ute pa en
gemensam utvecklingsresa, dir ledorden &r Nytéinkande, Mod och Uthéllighet.
Satsningen ger stadens chefer en mingd verktyg och metoder att anvéinda i sitt
ledarskap, och syftar till att skapa en helhet av ledarskapet i staden. Systematik
och behovsdriven utveckling ingér i arbetet, likasa 14ngsiktighet och forméga att
leda i komplexa uppdrag. Att ledarskapet i forvaltningar och bolag paverkar
stadens totala omstdllningsarbete, bekriftas bland annat av forra arets
uppfoljning av mal och delmal i milj6- och klimatprogrammet® och 2024 &rs
sammanfattningsrapport for strategin Vi agerar foregéngare®. Rapporterna
konstaterar att styrning och ledningsfrégor i hog grad paverkar hur
framgéngsrik staden kan bli i omstéllningen och att kapaciteten for innovation,
utveckling och systemforindrande arbete kopplat till miljo- och klimatfrégor
behover dka. Det betyder att ledare pa alla nivaer behdver ga fore och visa
vagen och pa sa sitt stirka stadens kollektiva kapacitet for omstéllning.
Goteborgs Stad har i linje med detta uttryckt att mod och férméga att tinka nytt
ar viktiga ledaregenskaper, som chefer i staden behover utveckla’.

Dérfor landar var analys efter arets miljorevisioner med samtliga bolags- och
forvaltningsledningar, i att en vig framat &r att knyta den generella
ledarskapsutvecklingen i staden tydligare till omstéllningsarbetet. Det skulle
kunna rigga cheferna for utmaningarna som omstéllningen innebér pa ett
langsiktigt sétt, ndgot som ocksa strategin Agera foregangare har identifierat.

Okad forstaelse for omstillning

Strategin Agera foregéngare driver ett utvecklingsarbete tillsammans med
stadsledningskontoret under hosten 2024, for att identifiera hur
ledarskapsprogram behdver fordndras for att stéirka det ekologiska
hallbarhetsperspektivet. Ett konkret utfall 4r en ny utbildning som ska
testas, dar malgruppen ér stadens chefer. Syftet med utbildningen ar att
skapa Okad forstéelse for vad omstéllning till en hallbar stad kréver av
chefer i form av sakkunskap och hur omstallningsarbete kan ledas pa ett
integrerat sétt mellan de tre hallbarhetsdimensionerna. Det handlar ocksa
om forhéallningssatt till utveckling, innovation och arbete over
organisationsgrinser.

3> Uppfoljning av mal och delmél i Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030

6 Strategi: Vi agerar som foregéngare

7 Chef och ledning - Géteborgs Stad
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Lasningar i framdriften

Trots framstegen som har gjorts under aret har det under miljérevisionerna
blivit tydligt att stadens forvaltningar och bolag brottas med ett antal lasningar,
som forsvarar deras miljoarbete och i forlangningen stadens omstéllningsarbete.
Dessa lasningar kan handla om mélkonflikter inom en och samma organisation
eller motsdttningar som kan uppsté mellan ett miljomaél och ett annat
verksamhetsmal eller ett ekonomiskt mal. Lasningarna kan ocksa bero pa
malkonflikter mellan tvé organisationers grunduppdrag eller begrinsad
radighet.

Malkonflikter

Flera forvaltningar och bolag ser en utmaning i att prioritera mellan mélen i
miljo- och klimatprogrammet och mal i andra planer och program, exempelvis
inom den sociala dimensionen. Vissa mél dverlappar eller motverkar ocksé
varandra, vilket kan gora det dnnu svarare att navigera. Konflikterna kan ocksa
std mellan ett miljomal och ett verksamhetsmal. Det upplevs dé ofta som svart
att prioritera miljomaélet, om det gér ut 6ver kvaliteteten pa verksamhetens
grunduppdrag. Nedan beskrivs nagra exempel pa interna mélkonflikter som
verksamheterna lyft vid &rets miljorevisioner:

e Flera av bostadsbolagen prioriterar arbetet med trygghet och social
héllbarhet hogt och ldgger mindre resurser pé arbetet inom den
ckologiska dimensionen. Till viss del beror det pa resursbrist men det
kan ocksé upplevas svart att jobba med stora fordndringar inom flera
omraden samtidigt.

e Renova har under aret har tagit ett inriktningsbeslut om att investera i
koldioxidinfangning (CCS) pa en av fyra produktionslinjer. Detta &r ett
stort ekonomiskt och tekniskt beslut, men enligt deras egen ledning
kommer det inte ricka for att stadens mél for utsldppsminskningar av
klimatgaser ska nas. For att na dit behover CCS installeras pa alla fyra
produktionslinjerna och det &r i dagsléget inte forenligt med bolagets
ekonomiska verklighet och mal.

e Goteborg & Co brottas med en mélkonflikt mellan sitt uppdrag att
attrahera fler besokare och konferenser, och att samtidigt jobba for att
Goteborg ska vara en hallbar destination och bidra till stadens mal om
héllbar mobilitet och elektrifiering. De upplever att dessa mal &r
svarforenliga, eftersom resande ofta innebér dkade utsldpp av
vaxthusgaser.

e Viilfirdsforvaltningarna har alla uppdrag som fokuserar pa de sociala
frdgorna. De har begrinsad radighet over var deras lokaler placeras och
hur de &r utformade - till exempel om det finns forutséttningar for
avfallssortering, ndrhet till kollektivtrafik och cykelbanor som
mdjliggor hallbart resande. Merkostnader for hallbara val, stélls ibland
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mot kiarnverksamhetens behov. Det kan till exempel handla om att vilja
om de ska kopa in ekologiska livsmedel eller anstilla en pedagog.

e Framtiden byggutveckling och Egnahemsbolaget upplever
utmaningar mellan kravet att bygga billigt och héllbarhetskrav som
riskerar att 6ka kostnaderna. Det finns ofta &ven en konflikt mellan att
fortdta staden med fler bostidder och miljo- och klimatprogrammets
delmal ”Goteborgs Stad dkar den biologiska mangfalden i stadsmiljon”.

e Gryaabs uppdrag att rena avloppsvatten fran fosfor, kvive och
organiskt material dr avgorande for att na miljé- och
klimatprogrammets delmél ”Goteborgs Stad arbetar for renare hav,
sjOar och vattendrag”. Kvivereningen ér dock energikrdvande och
kemikalier med fossilt ursprung anvénds, vilket leder till utslapp av
véixthusgaser som motverkar miljo- och klimatprogrammets miljomal
”Goteborgs klimatavtryck ar ndra noll”. I denna malkonflikt har Gryaab
valt att prioritera minskade utslapp av véxthusgaser, sa lénge reningen
av avloppsvatten utfors pa ett sitt som uppfyller Gryaabs
miljotillstand. Konsekvensen r storre utslapp av kvdave dn malvardet
1 miljo- och klimatprogrammet.

Indirekt miljopaverkan

En annan utmaning f6r manga forvaltningar och bolag &r att forsta och hantera
sin indirekta miljopaverkan. Det vill sdga den miljopaverkan som uppstar som
en foljd av en verksambhets aktiviteter eller processer, men som inte ar en direkt
del av dem. Exempel ar hyresgésters energianviandning, eventbesokares
resvanor eller skolelevers kunskap om hallbar utveckling. Arets miljorevisioner
visar att det fortfarande ar svart for manga att fullt ut ringa in och hantera sin
indirekta miljopaverkan. For flera av stadens verksamheter dr den indirekta
miljopéverkan mer betydande 4n den direkta, men pa grund av exempelvis
malkonflikter, begridnsad radighet eller kompetensbrist kan den inte alltid
hanteras pé lampligt sétt. Exempel som framkom vid miljorevisionerna ar:

e Samverkan for hillbart resande: Got Event och Goteborg & Co vill
bada arbeta mer aktivt med sin stora indirekta miljopaverkan; resorna
till och fran stadens evenemang. De ser samverkan med
kollektivtrafiken som en klok vig framat i den hér fragan, men det
forsvaras av att kollektivtrafiken saknar uppdrag pé systemniva kring
fritidsresande.

o For ett bostadsbolag kan det handla om hyresgésternas beteende i
fragor om avfall, elforbrukning eller mobilitet, och med dagens system
och afférsmodeller dr det svért att pdverka dem direkt.

e De byggande bolagen i staden lyfter vid miljorevisionerna att de inte
har forutsattningar att na sina miljomal pa grund av att
markanvisningarna de far fran stadsbyggnadsforvaltningen inte ger dem
ratt forutséttningar att jobba med sina mal. Exempelvis lyfter Framtiden
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byggutveckling att de kan bli tilldelade mark som idag &dr naturmark, i
stéllet for redan hardgjord mark, vilket innebar att deras byggande
forsamrar den biologiska méangfalden i omradet. Det kan ocksa handla
om otillrickliga forutséttningar for att exempelvis arbeta med hallbar
mobilitet.

e Grefab upplever att det 4r svért att pdverka hur batidgarna i
smabatshamnarna hanterar sliprester fran batbottenfarger och avfall. De
kan skapa forutséttningar for batdgarna att gora ratt men saknar
mdjlighet att kontrollera hur de agerar.

Ytterligare en aspekt som paverkar verksamheternas kapacitet att hantera sin
indirekta miljopaverkan dr formagan att sétta sin egen verksamhet i ett storre
perspektiv och koppla det egna uppdraget eller affarsmodellen till fler delar av
sin omvérld. Att implementera EU-direktivet CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive) har hjélpt bolagen att se sin roll i storre perspektiv, genom
kraven pa att kartlédgga leverantorskedjor och dubbel vésentlighetsanalys.
Forvaltningarna har dock inte fatt samma draghjalp av CSRD, eftersom
lagstiftningen endast géller bolag.

Hur kan lasningar hanteras?

Léasningar som beskrivs i detta kapitel 4r ofrdnkomliga, oavsett nivd och kvalitet
pa en verksamhets systematiska miljoarbete. Malkonflikter kommer alltid att
uppsta och utmaningar &r en naturlig del i alla organisationers utveckling. Ett
vil fungerande systematiskt miljoarbete 6kar forutséttningarna att eliminera
vissa av dessa utmaningar men det krdvs ockséa andra arbetssatt och verktyg.

En viktig vig framat ar att involvera politiken mer for att hantera de 1dsningar
som inte kan 16sas med verksamheternas vanliga medel. Den végen bygger pa
en tvavigskommunikation; att nimnder och styrelser blir skickliggjorda i
miljofragorna av sina verksamheter, men ocksa att nimnderna och styrelserna
tar ansvar och &r en aktiv del i det systematiska miljéarbetet. Politiker bor
efterfraga tydliga mal och handlingsplaner fran sina verksamheter, och
systematiskt folja upp hur arbetet framskrider. Det hér tillvagagéngsséttet ar
uttalat ocksa i andra styrande dokument, sdsom stadens policy for den
ekologiska dimensionen av héllbar utveckling®. Dir str tydligt uttryckt att den
ekologiska dimensionen ska beaktas i allt beslutsfattande, samt att uppfoljning
och rapportering i ett sa tidigt och paverkbart skede som mdojligt, ska lyfta
eventuella malkonflikter for att den politiska ledningen ska kunna gora
avvagningar. Det betyder dock inte alltid att sa gors.

Strategierna i miljo- och klimatprogrammet dr ocksé viktiga forum for att lyfta
lasningar, eftersom de har i uppgift att utveckla forslag pa 16sningar till de
malkonflikter, utmaningar och hinder som identifieras i staden. Manga
héllbarhetsutmaningar och -lasningar &r sa kallade komplexa problem (problem
som varken grundar sig i tydliga fragestillningar eller som kan 16sas genom

8 Goteborgs Stads policy fér den ekologiska dimensionen
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givna, beprévade metoder och verktyg). Darfor behdver ofta flera aktorer
involveras for att tillsammans ta sig framét, pa ett utforskande sétt. Nar en
verksamhet identifierar lasningar som omfattar flera av stadens forvaltningar
och/eller bolag, eller aktorer utanfor stadens organisation, och som kopplar till
nagon av strategiernas omraden, &r det diarfor en god id¢ att lyfta det till berérd
strategisamordnare. Det ar viktigt for strategisamordnarna att fa kinnedom om
de hinder som finns i staden. Dels for att & en s& korrekt bild som mojligt av
nuldget inom strategiomradet, dels for att underlétta arbetet att identifiera behov
av och skapa forutsittningar for samverkan kring 16sningar.

Exempel pa rekommendation till en verksamhet fran arets
miljorevision:

Fortsétt att skickliggora politiken och lyfta malkonflikter. Fortsétt att
informera och kompetensutveckla er styrelse inom miljéfragor som ér, eller
forvéntas bli, betydande inom verksamheten. Detta for att 16pande forbattra
politikernas forutséttningar att forstd och omhénderta de fragor ni lyfter till
dem. Om maélkonflikter uppstér, som ni sjélva har svart att 16sa inom
befintlig budget, fortsitt att lyfta dem till er styrelse for politiskt
stillningstagande. En mélkonflikt kan exempelvis vara en situation dér
okad miljonytta stills mot otillrdckliga ekonomiska eller organisatoriska
forutsattningar.
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Ordinarie styrning som
verktyg for framdrift

En grundtanke med det systematiska miljarbetet &r att det ska integreras 1
ordinarie styrning. Anvisningen for systematisk miljoledning bygger dérfor pa
stadens riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll som beskriver grunderna
i hur stadens forvaltningar och bolag ska planera, styra och f6lja upp sin
verksamhet. I och med érets fokus pé& hur miljoarbetet integreras i ordinarie
styrning har vi under arets miljorevisioner tittat ndrmare pa verksamhets- och
affarsplaner, riskbedomningar och delérs- och &rsrapporter.

Resultatet visar att manga verksamheter mer eller mindre integrerar sitt
miljoarbete i ordinarie styrning. Pa vilket sitt och i1 vilken grad miljomaél och
miljoarbetet integreras och synliggdrs i planer, riskbedomningar och
uppfoljningsrapporter varierar.

Miljomal i verksamhets- och affarsplaner

Cirka 70 procent av stadens forvaltningar och bolag anger att de redovisar sina
miljomal i sin verksambhets- eller affdrsplan, se figur 4. Precis som tidigare ar
skiljer sig méalens karaktdr och utformning &t. Vissa redovisar endast ett eller ett
fatal miljomal i planen. Mélen kopplar i en del planer tydligt till verksamhetens
betydande miljopéverkan, ibland saknas en tydlig koppling och i andra fall
kopplar mélen bara till en del av verksamhetens betydande miljopaverkan.
Négra verksamheter har bade lang- och kortsiktiga miljomal medan andra
enbart redovisar och arbetar direkt mot de ettariga budgetmaélen frén
kommunfullméktige. Ett fatal verksamheter redovisar i sin verksamhets-
/affarsplan miljomal som skiljer sig fran de mal de har i andra dokument, till
exempel miljoplan. Processen for hur mal tas fram och vilka roller som é&r
delaktiga i processen varierar ocksa. Ibland &r flera delar av verksamheten
inkopplade, 1 andra fall liggs det enbart p& en miljésamordnare.

|_

Ja = Nej = Annat

Figur 4: Andel verksamheter som anger aftt de redovisar sina miljémal i
verksamhetsplanen/affarsplanen. Med “annat” menas till exempel separat
miljéplan.
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Miljoperspektiv i arliga riskbedomningen

Drygt hélften av stadens forvaltningar och bolag anger att de beaktar
miljoperspektivet i den riskbedomning som alla verksamheter arligen ska gora,
se figur 5. Granskning av dokument och samtal under miljérevisionerna visar
dock att hur miljoperspektivet definieras varierar. Exempelvis lyfter flera
verksamheter framfor allt risker kopplade till direkt miljépéverkan, som
miljoolyckor, ldckage och liknande. Fa verksamheter lyfter risker for att inte né
sina egna eller stadens miljomal. Vilka som ar involverade i
riskbedémningsprocessen och hur den gér till varierar ocksa. Ibland &r hela
verksamheten inkopplad och kan spela in risker, i andra fall gor
ledningsgruppen en bedomning pa egen hand. Manga verksamheter ser behov
av att forbéttra arbetet med att identifiera, analysera och utvérdera miljorisker.

60

Ja =Nej = Annat

Figur 5: Andel verksamheter som anger att de inkluderar miljéperspektivet i sin
arliga riskbedémning. "Annat” kan till exempel vara en separat riskbedémning fér
miljbarbetet som inte inkluderas i den arliga riskbedémningen.

Uppfoljning av miljomal i arsrapport

Majoriteten av forvaltningar och bolag f6ljer upp sina miljomal i sin arsrapport.
En del foljer dven upp dem i en eller bada delérsrapporterna. Nagra bolag
redovisar uppf6ljningen i sin ars- eller hallbarhetsredovisning och ett fatal
verksamheter har andra sétt att f6lja upp sina mal pa.

I de arsrapporter vi ldst dr det ofta svart att forstd om verksamheten nétt sina
miljomal eller inte. Analyser, kommentarer och foérklaringar av resultat saknas
ofta. I stéllet beskrivs verksamheters uppdrag och arbete i relativt generella
ordalag utan en tydlig redovisning av resultat som uppnétts under &ret.
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Hur kan ordinarie styrning nyttjas for att
driva pa miljoarbetet?

Som beskrivs i avsnitt ”Hur kan lasningar hanteras” ar det viktigt att involvera
ndmnder och styrelser for att hantera 14sningar som inte kan 18sas av
verksamheterna sjdlva. Det finns flera kanaler och verktyg i stadens
grundsystematik for planering och uppfoljning som kan anvéndas for att
synliggora lasningar inom miljo- och klimatarbetet. Vid miljorevisionerna har
det blivit tydligt att de inte alltid anvédnds och vi ser dirmed en outnyttjad
potential hér.

Ett exempel pa en kanal med stor potential &r verksamheternas arliga
riskbedomningar. Har ska risker systematiskt lyftas, bedomas och analyseras,
for att landa 1 en samlad riskbild och internkontrollplan och sedan bli en
integrerad del av ordinarie planering och uppfdljning. Har kan till exempel
risken att inte uppfylla ett visst miljomal lyftas, eller risken att verksamheten
saknar tillracklig kompetens for att driva en viss fraga. For att kunna nyttja
riskbedomningen som ett effektivt verktyg behdver ratt roller involveras i
beddmningsprocessen. Det behovs roller med rétt kompetens och pa ratt
strategiska niver for att sékerstdlla att relevanta risker, kopplade till miljo- och
klimat, identifieras och beddms pa ett korrekt sétt.

En annan kanal som skulle kunna nyttjas mer for att systematiskt informera
ndmnder och styrelser om risker, utmaningar och lasningar ar
uppfoljningsrapporterna, det vill siga delarsrapport mars, delarsrapport augusti
och slutligen arsrapporten. I de uppfoljningsrapporter vi tagit del av beskrivs
ofta verksamheters miljoarbete relativt generellt, utan en tydlig redovisning av
vad som uppnatts under aret eller ndgon djupare analys om resultaten. Ibland ar
texterna ocksa framétsyftande och beskriver vad som planeras for
nistkommande &r.

Exempel pa rekommendationer till tva verksamheter frian arets
miljorevision:

Se dver processen for riskbeddmning. Se over hur ni pé béttre sétt kan fanga
upp sddant som berdr miljo och hallbarhet i er riskbedomning. Sakerstall att
ni involverar rétt roller och ritt kompetens i den beddmning som gors.
Overvig om ni bor lyfta risk for att inte nd uppsatta miljomal. Exempelvis
med hénvisning till delmalet om fossilfri fordonsflotta med méalar 2023.
Grundar sig risker i brist pa resurser ar det viktigt att kommunicera detta till
politiken.

Nér ni ska folja upp miljoarbetet och redovisa det i rsrapporten, se till att fa
med matresultat, analyser och slutsatser samt kommenterar som forklarar
vad det betyder for er verksamhet, de verksamheten riktar sig till och dar det
ar mojligt Goteborgs Stad som helhet.
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En bra uppf6ljning dr nyckeln till valgrundade beslut for att forbattra och
utveckla en verksamhet. Darfor dr det av storsta vikt att de
uppfoljningsrapporter som gér upp till nimnder, styrelser och slutligen i
aggregerad form till Kommunfullméktige, ar tillréckligt tydliga och transparenta
for att ge politiken rétt bild av nuldget och forutsattningarna. Pa varje nivé i en
verksamhet, fran enhetsniva till ledningsgrupp, behover det darfor finnas en
forstaelse for vart uppfoljningsinformation om miljdarbetet tar vigen och en
trygghet i att problem och utmaningar som synliggdrs tas emot och omhéndertas
pa ett konstruktivt sétt av ndsta niva.

For att belysa uppfoljningsrapporter som en mdjlighet att lyfta l&sningar inom
miljoarbetet skulle exempelvis mallen for uppfoljningsrapporterna i Stratsys
(stadens gemensamma IT-stod for planering och uppf6ljning) kunna utvecklas
med en eller ett par frdgor kring det systematiska miljoarbetet. Stills fragorna
pa ett sdtt som uppmuntrar verksamheter att redovisa och reflektera ver resultat
och utmaningar beddmer vi att rapporterna kan bidra till en tydligare bild av
verksamheters miljoarbete och ddrmed ett battre underlag for politiska beslut
om fordndring och utveckling.
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Losningar for okad framdrift

Utifran analysen av resultatet ger vi féljande rekommendationer:

Rekommendationer till namnder och
styrelser

o [Efterfriaga information om miljoarbetets framdrift. Ansvaret for att
genomfora atgirder i linje med stadens miljo- och klimatmal ligger
ytterst pa ndmnder och styrelser. For att halla er uppdaterade och
samtidigt visa pé vikten av miljoarbetets betydelse, be om regelbundna
rapporteringar om resultatet av det systematiska miljdarbetet. Ta gdrna
del av den skriftliga aterkopplingsrapporten fran er miljérevision och
efterfriga exempelvis information om avvikelser och om framdriften i
och effekten av arbetet med miljomalen.

o Se till att det finns relevant hiallbarhetskompetens pa strategisk
niva inom ert bolag/forvaltning. Roller med sadan kompetens kan
exempelvis vara miljochef, miljostrateg, hallbarhetsstrateg eller
hallbarhetsansvarig och bor ha en strategisk plats i organisationen med
direkt koppling till ledningen. For att kunna ha tillrdcklig strategisk
hojd i sitt arbete, bor rollen inte vara operativ.

Rekommendationer till
stadsledningskontoret

¢ Fortsitt utveckla och tydliggora kopplingen mellan stadens
program for ledarutveckling och pigiende omstillningsarbete.
Detta kan med fordel goras i mer systematisk och strategisk samverkan
med miljoforvaltningen, for 6kad samsyn och harmoniserad utveckling.

o Tydliggor syftet med uppfoljningsrapporterna. For att se till att
uppfoljningsrapporterna ar en bra grund for beslut bor
stadsledningskontoret, i samverkan med miljéférvaltningen, se 6ver hur
redovisningen av miljdarbete i rapporterna kan bli tydligare.
Exempelvis skulle det kunna ske genom informationsinsatser, tydligare
skriftlig végledning och en eller ett par kompletterande fragor i
rapportmallen. I de arsrapporter vi har ldst dr det ofta svart att fa en
tydlig bild av resultatet av en verksamhets miljoarbete. Analyser,
kommentarer och forklaringar av resultat saknas ofta.
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Rekommendationer till forvaltningar och
bolag

o Informera berord nimnd eller styrelse om malkonflikter och andra
hinder for framdrift for att nd uppsatta milj6- och klimatmal. Det kan
goras pa olika siitt, till exempel genom enskilda drenden, den samlade
riskbilden och internkontrollplanen och i uppfoljningsrapporter.

e Var tydliga och transparenta i uppfoljningar. Informera om
lasningar och beskriv analys av resultatet pa ett sa tydligt sitt som
mojligt, for att ge er nimnd eller styrelse bra underlag for beslut.
Redovisa exempelvis métetal om sddana finns och analysera och dra
slutsatser om resultaten. Forklara vad resultaten betyder for er
verksamhet, de verksamheten riktar sig till och dér det 4r mojligt
Goteborgs Stad som helhet.

o Skapa trygghet i uppfoljningsarbetet. Se till att det pa varje niva i er
verksamhet, frén enhetsniva till ledningsgrupp finns en forstéelse for
vart uppfoljningsinformation om miljoarbetet tar véigen och en trygghet
1 att problem och utmaningar som synliggérs tas emot och omhéndertas
pa ett konstruktivt sétt av nésta niva.

e Samverka med strategierna for att 1osa tvirgiende lasningar.
Nér malkonflikter och hinder av tvérgéende natur identifieras, det vill
sdga lasningar som involverar flera organisationer, lyft dessa till
berdrd/berdrda strategisamordnare. Dels for kinnedom, dels for
mojlighet att 16sa ut problem genom samverkan med andra
verksamheter med stod av strategin.
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Bilaga: Kemikaliehantering

Milj6forvaltningen har fatt indikationer pa att verksamheter i staden saknar
tillrackliga resurser for sin kemikaliehantering. Det handlar om att
kemikalieforteckningar inte halls aktuella samt att ménga verksamheter saknar
kunskap om riskbedomning av kemiska riskkéllor. I augusti 2024 gav miljo-
och klimatndmnden miljéforvaltningen i uppdrag att stirka stadens direkta och
indirekta roll i arbetet mot skadliga kemikalier i kommande revisioner inom
miljoledningssystemet.

Pé grund av detta inkluderade hostens miljorevisioner dven fragor om
verksamheternas kemikaliehantering. Att fokuset pa kemikaliehantering lades
till efter sommaren, nér niastan hilften av arets miljorevisioner redan hade
genomforts, innebér att bara en del av stadens forvaltningar och bolag har svarat
pa fragorna om kemikalier. Dock beddms merparten av de forvaltningar och
bolag som har bristande kemikaliehantering inga i den grupp som fick
miljorevision under hosten 2024. Satsningen pa skadliga &mnen planeras att
fortsdtta dven under 2025, och da med fokus pa kemikalier i varor och barns
miljoer.

Fragorna om forvaltningarnas och bolagens kemikalichantering handlade om
resurser for det systematiska kemikaliearbetet samt om chefers
arbetsmiljoansvar kopplat till kemiska riskkéllor. Milj6forvaltningens syfte med
frdgorna var dels att uppmérksamma verksamheterna pé arbetsmiljoansvaret for
kemiska risker, dels att f en uppfattning om kvaliteten pa informationen i
stadens kemikaliehanteringssystem.

Forvaltningarnas och bolagens verksamhet och forutsittningar for
kemikaliearbete varierar, liksom kvaliteten pa svaren. Darfor &r det svart att dra
langtgaende slutsatser om hur forvaltningarnas och bolagens kemikaliearbete
fungerar.

Systematiskt kemikaliearbete

Niéra hilften av de tillfrigade forvaltningarna uppger att de saknar, eller bedoms
sakna, tillracklig kunskap och resurser for kemikaliearbetet. Flera har rutiner for
kemikaliehantering och forteckningar 6ver sina kemiska produkter. Samtidigt
framgér att manga av verksamheterna saknar kunskap och resurser for att halla
sina kemikalieforteckningar uppdaterade. Det géller sarskilt de stora
forvaltningarna inom vélfardsomréadet. De har sin verksamhet spridd pa manga
lokaler i staden, vilket gor det utmanande att samordna inventeringen av
kemiska produkter samt att sprida kunskap och rutiner i organisationen. Bland
dessa finns dven tre forvaltningar som Gvervéger att inte langre anvénda den
stadengemensamma tjansten for kemikalieregistrering. Dessa verksamheter
upplever en forsamring av tjénsten sedan den blev en sé kallad tillaggstjanst i
tjdnstekatalogen 2023.

I dagsldget anvander néra tva tredjedelar av stadens forvaltningar och bolag det
gemensamma kemikaliehanteringssystemet, se Figur 1. Ytterligare ndgra
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verksamheter delar lokal med annan forvaltning eller bolag som ansvarar for
kemikaliehanteringen och anvénder det gemensamma systemet. Detta innebér
att 75 procent av stadens forvaltningar och bolag har sina kemiska produkter
registrerade i det gemensamma kemikaliehanteringssystemet.

10

75

Stadens kemikaliehanteringssyetem
Annat kemikaliehanteringssystem
Extern fastighetségare ansvarar for kemikalienhatering

= Saknar kemikalieregistreringssystem

Figur 1. Anvédndning av kemikaliehanteringssystem i férvaltningar och bolag,
redovisat i procent. *Hér ingar dven verksamheter som delar lokal med nagon
annan férvaltning eller bolag som anvédnder det stadengemensamma
kemikaliehanteringssystemet.

Arbetsmiljoansvar for kemikalier

Fragor om kemikaliehantering utgick fran befintlig lagstiftning och att
ledningen for varje forvaltning och bolag behover ha tillrdcklig kunskap om
verksamhetens kemikaliehantering for att uppfylla lagkrav f6r milj6 och
arbetsmilj6. Hos mer én tva tredjedelar av de tillfradgade forvaltningarna och
bolagen bedoms cheferna sakna tillriacklig kunskap om sitt ansvar for kemiska
arbetsmiljorisker.

Hur kan kemikaliehanteringen forbattras?

Alla forvaltningar och bolag i staden behover uppfylla kraven i lagstiftningen.
En forutsittning &r att ha kontroll pa de kemiska produkter som anvénds i
verksamheterna, vilket i praktiken innebér att ha en kemikalieforteckning och
uppdatera den regelbundet. Att stadens forvaltningar och bolag har kompletta
och aktuella kemikalieforteckningar ar ocksa en forutséttning for att
miljoforvaltningen ska kunna folja upp de indikatorer i miljo- och
klimatprogrammet som ror kemiska produkter med skadliga &mnen.

Det stadengemensamma systemet for kemikalieregistrering ar stadens verktyg
och stdd for att sdkerstélla och folja upp att staden uppfyller miljo- och
arbetsmiljokrav kring kemiska produkter. Stodet till anvéndarna i form av
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utbildningar har forsdmrats sedan tjansten dndrades 2023. Det riskerar att leda
till att verksamheter viljer att avstd frén att anvénda den stadengemensamma
tjdnsten, vilket i sin tur kan leda till att verksamheternas systematiska
kemikaliearbete att forsdmras.

Systemet ar ocksa en forutsittning for att miljoforvaltningen ska kunna folja
upp indikatorer for kemiska produkter i miljo- och klimatprogrammet. Den
hoga anvandningsgraden riskerar att minska om staden inte sékerstéiller
kvaliteten pa tjénsten.

Miljorevisionerna visar att vissa forvaltningar och bolag inte avsitter tillrackliga
resurser for att sékerstilla att kemikaliehanteringen lever upp till lagkrav. Det ar
sarskilt tydligt nar det géller kemikalieregler i arbetsmiljolagstiftningen. Det
saknas dessutom centralt stod i staden nér det géller kemikalier och arbetsmiljo,
vilket tyder pa att prioriteringen pa stadensniva ar lag. Centralt stod kring
kemiska arbetsmiljorisker behovs, sirskilt for de verksamheter dér
kemikalichantering inte uppfattas som en sjalvklar del av kdrnuppdraget. Det
géller sérskilt forvaltningar inom vérd, skola och omsorg dir utmaningarna for
kemikaliehanteringen &r stora och det rader kunskaps- och resursbrist.

Rekommendationer

e Alla forvaltningar och bolag behover sékerstilla tillrdckliga resurser
samt tillrdcklig kunskap for att minst né upp till lagstiftningsniva for
kemiska produkter, bade nar det giller miljo- och
arbetsmiljolagstiftning.

e Staden behover sdkerstilla att den stadengemensamma tjénsten for
kemikalieregistrering ter blir en bastjénst i tjanstekatalogen samt att
stdd och anvandarutbildningar aterigen ingar som en del av tjansten.

e Grundldggande information om kemiska arbetsmiljorisker behover
inkluderas i det centrala utbildningsmaterialet om chefers
arbetsmiljoansvar.
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